
UNISUL NPS ALUNOS 2026.1 | SATISFAÇÃO | MACRODRIVERS

*Tamanho de amostra pequeno. Ecossistema Ânima | Julho, 2026 | Confidencial & Proprietário

… 1096… -2 0UNISUL 11% 20% 69%

QUEBRAS
…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

1096

1096

1089

1001

1060

3

466

1080

1049

1096

S…

C…

S…

S…

E…

I…

I…

U…

D…

I…

-2 0

-2 2

0 -1

-7 2

47 -

14 0

-9 8

-6 7

-4 1

Satisfação Geral

Custo-Benefício

Satisfação com o Polo

Serviços Estudantis

Experiência Acadêmica

Infraestrutura

Infraestrutura do Polo

Ulife

Divulgação de Informações

Imagem

11%

11%

12%

24%

16%

16%

15%

20%

22%

33%

23%

21%

48%

33%

16%

22%

26%

69%

66%

55%

54%

63%

52%

60%

67%

63%

67%

MACRODRIVERS

⏺B2B ⏺NEUTRO ⏺T2B ⏺Não se aplica  ﻿﻿﻿﻿ ﻿         

Selecione a quebra e o driver que deseja visualizar:

IES 

Satisfação Geral 

Deseja incluir o "Não se aplica/ Não utiliza" no cálculo?

Não 

Escolha a escala:

Agrupar T2B/B2B 

   Δ25.2' n
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10%15%73%
B2B Não sei avaliar/não se aplica Neutro T2B

Índice de Satisfação Tutores
(média das notas)
Número de avaliações:  18734,04

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL GERAL  DE TUTORES | UNISUL

Escala da Legenda

Fechada 

QUALIFICAÇÃO DO TUTOR
1868

10%15%73%
TEMPO DE RESPOSTA DO TUTOR NO FÓRUM DE DÚVIDAS

1868

4%11%17%67%
QUALIDADE DA ORIENTAÇÃO DO TUTOR NO FÓRUM DE DÚVIDAS

1868

4%11%17%68%
FREQUÊNCIA QUE O TUTOR DIVULGA INFORMAÇÕES SOBRE A UC/DISCIPLINA NO MURAL DE AVISO

1868

3%10%16%71%

VISÃO: 2026.1 | UNISUL | EAD



75% 15% 8%
B2B Não sei avaliar/não se aplica NEUTRO T2B

Índice de 
Satisfação 
Discente

Número de 
avaliações 

4,11

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL GERAL DOS DOCENTES | UNISUL

2.080

Ano

2026.1 

Qualificação do(a) professor(a) (Todas as modalidades)
n = 2080

75% 15% 8%

Escala

Valor Fech… 

Estratégias utilizadas pelo(a) professor(a) na condução da aula e
na apresentação dos conteúdos (Apenas F2F)
n = 21

81% 14%

Domínio dos conteúdos abordados (Apenas F2F)
n = 21

90% 10%

Domínio que o(a) professor(a) apresenta sobre o conteúdo na
interação no fórum de dúvidas (Apenas EAD)
n = 2059

74% 15% 9%

Assiduidade (Apenas F2F)
n = 21

86% 14%

n =

Impacto das interações do(a) professor(a) no seu aprendizado
(Apenas EAD)
n = 2059

70% 17% 9%

Impacto das aulas do(a) professor(a) no seu aprendizado
(Apenas F2F)
n = 21

76% 19%
Pontualidade (Apenas F2F)
n = 21

86% 14%
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