EDITAL N2 01/2025 - PROSPERE

EDITAL PUBLICO PARA SELECAO DE BOLSISTAS DE ESTUDOS COM CONCESSAO DE
EMPREGO FORMAL, VINCULADO AO PROGRAMA PROSPERE (PROGRAMA DE
OPORTUNIDADE, SUPERAGAO, PROJEGAO, EDUCACAO E RENDA)

A ANIMA HOLDING S/A, em conjunto com suas Instituicdes de Ensino Superior “IES”,
torna publico o presente edital, por itens, com a definicao dos critérios para concessao
de Bolsas De Estudos com concessdo de Emprego Formal, vinculado ao Programa
PROSPERE (Programa de Oportunidade, Superacao, Projecdo, Educacdo e Renda)

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital — por itens - tem por objeto a sele¢ao de candidatos para concessao
de bolsas de estudo integrais (100% - cem por cento) em cursos de graduacdao exceto os
cursos listados no Anexo I, nas modalidades presencial e semi-presencial na IES,
vinculadas a oportunidade de emprego formal junto a Anima Educacdo S/A ou outra
empresa integrante do grupo Anima, em atividades de atendimento, conforme descritivo
de vagas de emprego constantes do Anexo |l.

1.2. Cada localidade, com seu respectivo quantitativo de vagas, constante do referido
Anexo ll, sera considerada um item auténomo, de modo que a conclusao de um ou varios
itens ndo afeta os demais, sendo, portanto, tratados individualmente. Portanto, o
interessado deverd participar do item de acordo com seu interesse e cada item serd
considerado para fins de julgamento, aditamento, revogacdo, prorrogacao,
encerramento, etc, um procedimento autonomo e independente.

1.3. As bolsas de estudo e contratos de trabalho tém carater educacional, social e
profissionalizante, visando a inclusdo social, ao incentivo a formacao superior e a insercao
no mercado de trabalho.

2. DOS OBIJETIVOS

2.1. Constituem-se como objetivos gerais do Programa PROSPERE e consequentemente
desse edital, mas nao se limitando:
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- Promover o acesso a educagdo superior por meio de bolsas integrais aos candidatos
selecionados;
- Possibilitar a inser¢do de jovens no mercado de trabalho;

- Contribuir para a reduc¢ao da evasao escolar.
3. DAS VAGAS E SUA ORGANIZAGCAO

3.1. Serdo ofertadas, por meio desse edital, bolsas de estudos integrais (100%) em cursos
de graduacgdo presencial e semi-presencial na IES escolhida, - exceto os cursos listados
no Anexo | -, vinculadas a oportunidade de emprego formal junto & Anima Educacdo S/A
ou outra empresa integrante do grupo Anima, em atividades de atendimento, no
guantitativo constante do Anexo Il.

3.1.1. As vagas disponiveis destinam-se ao preenchimento imediato, de acordo com o
cronograma do Edital, além da criagcdo de um cadastro de reserva.

3.1.2. O cadastro de reserva tera validade de 1 (um) ano e permitird que todos os
candidatos classificados no processo seletivo possam eventualmente serem convocados
em caso de vacancia de vagas, desde que haja necessidade, recursos financeiros
adequados e interesse por parte da Anima Holding e/ou outra empresa do grupo, de
acordo com a ordem de classificacdo final deste edital.

3.2. Para fins de organizacao e viabilidade de avaliacdo, o nimero de inscricdes para o
presente Edital sera de no maximo de 350 (trezentos e cinquenta) candidatos inscritos
para a totalidade dos itens constantes do Anexo Il. As inscricdes subsequentes a esse
limite serdao desconsideradas.

3.2.1. A limitacdo do numero de inscritos tem como objetivo garantir a adequada
execucdo das etapas do Edital, observando critérios de seguranca, economicidade e
viabilidade técnica.

3.3. As bolsas de estudos e as vagas de emprego serdo concedidas aos candidatos que
cumprirem os requisitos do item 5.1 e que, na etapa classificatéria,conforme disposto na
“Clausula 6 — DA SELECAO”, obtiverem a melhor pontuacdo, por ordem de classificacdo,
até o limite de vagas previsto para o item escolhido constante do Anexo I.

3.4. O candidato, ao se inscrever no presente edital, deverd indicar a vaga de emprego a
qual pretende concorrer de acordo com a localidade em que possui disponibilidade para
o exercicio profissional e igualmente escolher o curso e a respectiva Instituicdo de Ensino
Superior que seja compativel com a vaga de trabalho e sua carga horaria, ndo podendo
realizar o curso de graduacdao em periodo que conflite com a sua atuacao profissional.
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3.4.1. Caso a escolha do curso inviabilize o cumprimento do contrato de trabalho, o
candidato serad desclassificado, passando o direito de contratacdo ao candidato
subsequente melhor colocado na lista de classificagdo.

3.4.2. O mesmo ocorrerd se o candidato melhor classificado ndo aceitar a oportunidade
de trabalho oferecida conjuntamente com a bolsa de estudo. O candidato subsequente
melhor classificado serd convocado para a realizacdo do processo de admissao.

3.4.3. Caso a vaga de trabalho indicada seja incompativel o local exigido para residéncia
o candidato estard desclassificado.

3.5. O preenchimento das vagas esta condicionado a comprovacdo de todos os requisitos
exigidos. As vagas poderdo ndo ser preenchidas, caso ndo haja candidatos aptos.

4. DO CRONOGRAMA

4.1. O cronograma do presente edital seguira as datas constantes da tabela abaixo:

ETAPA DATAS
31/10/2025

Langamento do Edital

12/11/202
Periodo de inscricdes e envio de 03 a12/11/2025

documentagdo

Avaliagdo da nota do Enem para aprovagdo no Até 24/11/2025
curso e dos documentos de elegibilidade,
inclusive de renda

Divulgacdo do Resultado preliminar dos Até 25/11/2025

candidatos que preencherem os requisitos e
foram aprovados no vestibular e convocacao
para realizacdo das entrevistas

1 dia atil a contar da divulgacédo do resultado
Prazo recursal preliminar

Divulgacdo do resultado do recurso Até 28/11/2025

Contato com os candidatos para Entre 28/11/2025 2 02/12/2025

procedimentos de entrevista e realizacdao dos
procedimentos pelos candidatos

03/12 a 05/12/2025
Realizagdo das entrevistas
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Divulgacdo da lista de classificagdo dos

candidatos, de acordo com a pontuagao 08/12/2025

1 dia util a contar da divulgacdo da lista de

Prazo recursal e o
classificacdo

Resultado de andlise de recursos e publicagdo
da lista definitiva dos classificados

Convocacgdo dos candidatos aprovados para
efetivagdo do processo de admissdo A partir de 11/12/2025
(documentagdo/exame admissional)

10/12/2025

Inicio das atividades laborais Entre 12/01/2026 a 19/01/2026

Até fevereiro/2026, de acordo com calendario

Matricula académica e Inicio das atividades .
académico

academicas

4.2. As datas poderdao sofrer alteragbes, hipotese em que serd publicado novo
cronograma.

5. DOS REQUISITOS DE PARTICIPAGAO DO EDITAL

5.1. Poderdo candidatar-se os interessados que atendam, cumulativamente, aos
seguintes requisitos:

a) Ter concluido o ensino médio;

b) Ter renda familiar per capita de até 2 (dois) saldrios minimos, comprovada nos termos
do item 8;

b.1) A renda per capita é calculada dividindo a soma dos rendimentos brutos de todos
gue compdem o grupo familiar pelo nimero de pessoas que fazem parte deste grupo
(residem no mesmo endereco).

c) Possuir idade minima de 16 (dezesseis) anos na data da inscricdo e em caso de
candidatos do sexo masculino, é necessario apresentar o certificado de reservista ou
documento que comprove a regularidade com o servico militar, conforme exigéncia legal
para vinculos empregaticios.

d) Residir no municipio ou regido metropolitana do local da vaga de emprego, conforme
estabelecido no Anexo Il

e) Possuir nota do Enem dos ultimos 10 (dez) anos;
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f) Ter disponibilidade para cumprir a carga hordria de 220 horas mensais da vaga de
trabalho;

g) Nao cursar nenhum curso de graduagdao em qualquer Instituicdao de Ensino Superior do
grupo Anima.

h) N3o ser funcionario registrado no grupo Anima.

i) Aceitar integralmente as condi¢des do presente edital e participar de todas as etapas
de selegao.

6. DA SELECAO

6.1.- Sera concedida uma bolsa de estudo integral no curso de graduagao da IES vinculada
a uma vaga de emprego formal junto & Anima Educag¢do S/A ou outra empresa integrante
do grupo Anima para o candidato que obtiver, na etapa classificatéria deste Edital, a
melhor pontuagao, conforme critérios estabelecidos no item “6.2” abaixo, e desde que
preenchidos os requisitos do item “5”, limitados aos classificados até o nimero de vagas
de cada localidade.

6.2. - Os critérios para classificacdo inscritos, para fins de pontuacdo, e sem prejuizo dos
critérios eliminatdrios condicionantes da elegibilidade sao:

CRITERIO METRICA PONTUACAO PESO
1) ENEM Nota do Enem- média das 4 | Média de até 200 pontos = Reprovado = 0 pontos | 3
areas de conhecimento de
acordo com o ano indicado Médla entre 201 a 400 pontOS =2 pontOS
pelo candidato
Média entre 401 a 500 pontos = 6 pontos
Média entre 501 a 700 pontos = 8 pontos
Média acima de 701 = 10 pontos
2) Entrevista | a) FIT CULTURAL 1

R&S + Cada um desses requisitos listados (FIT CULTURAL
Gestor (i) Autoconhecimento e E AVALIACAO TECNICA) serdo pontuados da
Desenvolvimento Continuo; seguinte maneira:

(ii) Foco no Aluno, Professor e | Ndo atende ao requisito = 0 pontos
Uso Responsdvel de Recursos;
Atende parcialmente ao requisito = 5 pontos
(iii) Foco no Professor e Uso
Responsavel de Recursos; Atende ao requisito = 7 pontos
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(iv) Orientacdo aos resultados | Atende superiormente ao requisito = 10 pontos
com Exceléncia;

(v) Pensamento Critico e
Disciplina de Execucdo;

(vi) Inovagdo, Tecnologia e
Adaptabilidade;

(vii) Cooperagdo, Confianca e
Inclusao

b) AVALIACAO TECNICA

(i) Experiéncia com
atendimento ao cliente;

(ii) Habilidades de
comunicagao escrita;

(iii) Capacidade de lidar com
situacdes de conflito;

(iv) Organizacdo e senso de
urgéncia;

(v) Pacote Office

6.3. A pontuacdo maxima que o candidato poderd obter da somatdria dos critérios acima
estabelecidos sera 150 (cento e cinquenta) pontos.

6.3.1. Os candidatos que obtiverem pontuagdo inferior a 75 (setenta e cinco) pontos
serao desclassificados.

6.4 Em caso de empate entre candidatos, serdo considerados os seguintes critérios,
sucessivamente:

a) Menor renda per capita;
b) Egressos de escola da rede publica;

¢) Maior idade;
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d) Persistindo o empate, sera utilizada a pontuacgdo obtida no Fit Cultural e/ou nota do
Enem ou do Vestibular, sendo a mais alta dentre elas destacara o aprovado.

6.5. Os candidatos serdo classificados de acordo com o item de sua participacao
(conforme Anexo Il) indicado no momento da inscricdao e preenchimento do forms.

6.6. A classificagdo e respectiva publicacdo da lista classificatéria dos candidatos sera
realizada em ordem decrescente, com base na somatdria da pontuacao constante do item
6.2 acima.

7. DOS PROCEDIMENTOS PARA INSCRIGCAO

7.1. Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de
gue preenche todos os requisitos exigidos. A inscricdo do candidato implicarad na expressa
aceitacdo das normas e condicOes estabelecidas neste Edital, em relacdo as quais ndo
podera alegar desconhecimento.

7.1.1 - As informagdes prestadas no ato da inscricdo sao de inteira responsabilidade do
candidato.

7.2. As inscricOes serdo aceitas por ordem de chegada, até que se atinja o nimero
maximo de 350 (trezentos e cinquenta) candidatos inscritos para a totalidade dos itens
constantes do Anexo ll. As inscricdes subsequentes a esse limite serdo desconsideradas.

7.2.1 Periodo de inscri¢do: 03 a 12/11/2025 (as inscri¢cGes se encerram as 23:59h do dia
12/11/2025), ou até que o nimero maximo de inscritos seja atingido, o que ocorrer
primeiro.

7.2.2. Considerando-se que os itens das vagas de empregos constantes do Anexo I, sdo
autonomos, caso ndo haja, dentro do periodo de inscricbes, ao menos quintuplo de
candidatos inscritos para determinado item em relacdo a cada numero de vagas para cada
item, podera ser prorrogado o periodo de inscricdes para o item ndo atingido, mediante
publicacdo de termo aditivo a este edital.

7.3 As inscricdes deverdo ser realizadas no site da Instituicdo de Ensino Superior em que
se pretende cursar o curso de graduacdo, no respectivo link constante da pagina
PROSPERE, bem como o preenchimento do forms, juntamente com o envio dos
documentos solicitados no item 8 para fins de comprovacao de renda, também em link
especifico constante do sitio eletronico da IES.

7.4 Recomenda-se a submissdo das inscricdes com antecedéncia, uma vez que o Comité
de Avaliacdo ndo se responsabilizara por aquelas ndo recebidas em decorréncia de
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eventuais problemas técnicos. Caso a inscri¢gdo seja enviada fora do prazo de submissao,
nao haverd possibilidade de ser analisada.

7.5. Esclarecimentos e informagdes adicionais acerca deste Edital podem ser obtidos
através do numero de Whatsapp: 11 32987650, horario de atendimento em dias Uteis,
das 10:00 as 16:00 horas.

7.6 A auséncia ou incompletude das informacgdes solicitadas no item 8 poderao resultar
na desclassificacdo do candidato.

8. DA DOCUMENTAGAO A SER APRESENTADA

8.1 Os documentos que os candidatos devem, obrigatoriamente, submeter em sua
inscricdo sao:

a) Comprovante de documentos pessoais:
a.1) comprovante de endereco atualizado (com data inferior a 30 dias)

Apenas um dos documentos abaixo:
e Conta de agua, gas, energia elétrica ou telefone (fixo/movel).

* Boleto bancdrio de mensalidade escolar, plano de saide, condominio ou financiamento
habitacional.

e Guia ou carné do IPTU.
a.2) coépia do RG, CNH, Passaporte, RNM/RNE, a depender da nacionalidade:

¢ Se brasileiro: RG, CNH (novo modelo, vdlida até 10 anos), Identidade Militar, Carteira
Funcional com fé publica ou Passaporte emitido no Brasil.

e Se estrangeiro: Registro Nacional Migratério (RNM) ou Registro Nacional de
Estrangeiros (RNE), ambos dentro da validade.

a.3) copia do CPF e comprovante da regularidade do CPF (acesso pelo enderego
https://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/SSL/ATCTA/CPF/ConsultaSituacao/Cons
ultaPublica.asp);

b) Comprovante de renda familiar de todos os integrantes do grupo familiar, a depender
da atual situagao:

e Vinculo empregaticio: 3 ultimos holerites (renda fixa) ou 6 ultimos (renda varidvel, com
média).

e Estagidrio: Termo de Compromisso de Estagio com valor recebido.
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e Sem rendimentos: Declaragdo de auséncia de vinculo empregaticio assinada
digitalmente (Gov.br) ou com firma reconhecida.

e Trabalhador informal: Declaracdo com remuneracdo e identificacdo, registrada em
cartorio; ou extrato CNIS/INSS.

e Aposentado/Pensionista: Comprovante do Ultimo més com numero e valor do
beneficio.

e Auxilios governamentais: Extrato disponivel em Gov.br ou app Caixa TEM.

e Aluguel: Declaragdo ou contrato de locagao com assinatura eletrénica ou autenticada;
ou extratos da imobilidria.

* Pensdo alimenticia: Documento judicial ou declaracdo assinada; para menores, informar
se hda recebimento.

e Profissional ACT (Prefeitura): Ultima folha de pagamento ou declaracdo da Prefeitura.

e Socio/Proprietario de empresa: Contrato social, dividendos e declaragdes de IR (PF e
PJ).

e Agricultor/Pescador/Produtor: Declaragdo emitida por sindicato da categoria.
e MEI: Declaracdo Anual do Simples Nacional, Declaracdo de Renda e CCMEI.
® Seguro-desemprego: Comprovante da Caixa Econdmica Federal.

e Ajuda financeira de terceiros: Declaragao e extratos. Se recorrente, incluir a pessoa no
grupo familiar.

c) Certificado de conclusdao do ensino médio, a depender do Tipo de Escola:

e Escola publica: Certificado de conclusdo e histérico escolar em papel timbrado, com
carimbo e assinatura da escola; ou comprovante de conclusdo do Ensino Médio pelo
ENEM ou ENCCEJA.

e Escola privada: Certificado de conclusdo e histdrico escolar em papel timbrado, com
carimbo e assinatura da escola.

Caso tenha estudado como bolsista integral ou parcial, apresentar também a Declaragao
de Bolsista, contendo os periodos cursados e o percentual do beneficio, em papel
timbrado, com carimbo e assinatura da escola.

d) Comprovante de estado civil, a depender do status:
e Solteiro(a): Certiddo de Nascimento (emitida nos ultimos 180 dias).

e Casado(a): Certiddo de Casamento.
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e Divorciado(a): Certiddao de Casamento com averbagdo de divércio ou processo judicial
em andamento.

e Separado(a) de corpos: Certiddo de Casamento e comprovantes de residéncia distintos
(dltimos 3 meses).

* Unido Estavel: Certiddo ou Declaracao registrada em cartdrio.
e Vilvo(a): Certid3o de Viuvez ou Certid3o de Obito.

e) Carteira de Trabalho

Apenas um dos documentos abaixo:

e Carteira Digital: Gerar PDF com dados pessoais e todos os contratos de trabalho.
Verificar se o saldrio informado corresponde ao contracheque.

e Carteira Fisica: Enviar PDF com pdginas de dados pessoais, foto, ultimo registro e a
pagina em branco subsequente.

e Sem registro: Enviar as mesmas pdginas listadas acima.
e Sem Carteira (maiores de 18 anos): Apresentar CNIS obtido em meu.inss.gov.br.

9. ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

9.1 - O processo de sele¢do das candidaturas sera conduzido pelo Comité de Avalia¢ao, o
qgual podera contar com equipe de apoio, independentemente de nomeacao.

9.1.1. Os membros do Comité de Avaliacdo deste Edital sdo: (i) Adriana Melo Nardi; (ii)
Marayz de Paula Tabelini; (iii) FAbio Henrique Neves Lisboa

9. 2 - O processo seletivo compreenderd as seguintes fases:

a) O candidato devera se inscrever no curso pretendido, no site da IES, no respectivo link
e preenchimento de forms, constante também do link no sitio eletronico da IES escolhida,
com a indicacdo da nota do ENEM que pretende utilizar, indicacdo da vaga de emprego a
gue pretende concorrer, de acordo com o item escolhido, conforme Anexo Il e envio da
documentacao do item 8.

b) Andlise da nota do ENEM do candidato para fins de analise de aprovacao ou reprovacao
no curso escolhido.

c) Analise da documentacdo de renda para fins de elegibilidade do programa.

c.1) Em prestigio aos principios da finalidade, da busca pela verdade material e do
formalismo moderado, podera ser empreendida diligéncias, solicitagao de documentos,
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etc., visando o saneamento dos documentos, sendo-lhe concedido, por no maximo duas
oportunidades, um prazo maximo de 1 (um) dias util, a contar do envio do e-mail ao
candidato, para apresentar documento ausente, comprobatério de condicdo de renda
estabelecida para fins desse edital, a ser encaminhado em link especifico recebido através
de email.

d) Divulgacdo do Resultado preliminar dos candidatos que preencherem os requisitos do
item 5 e tiverem nota de Enem apta para a aprovagao do curso escolhido e convocagao
dos candidatos para a realizagao das entrevistas.

e) Concessdo de prazo recursal de 1 (um) dia util acerca de eventual erro material na
analise dos requisitos do item 5 e da nota do Enem para aprovagao do curso escolhido.

e.1l) O recurso, nessa etapa, ndo terd efeito efeito suspensivo e ndo impedird o
prosseguimento do andamento das etapas seguintes.

f) Divulgacdo da analise do recurso, que poderd ou ndo ensejar a alteragdo da lista
preliminar dos candidatos.

f.1) Os candidatos que mesmo em grau de recurso ndo comprovem os requisitos do item
5 e/ou ndo possuam nota do Enem apta para a aprovagdo no curso escolhido, estardo
automaticamente desclassificados do Edital e ndo poderdo participar das etapas
posteriores.

f.2) Os candidatos que tiverem sua classificacdo por meio do recurso, serdo convocados
para a realizacdo das entrevistas.

g) Realizagao online das entrevistas com R&S + Gestor.

g.1) As entrevistas serao realizadas de forma online, via teams, em dia e hordrio a ser
definido com o candidato.

g.2) O candidato que ndo comparecer a entrevista serd automaticamente desclassificado
do processo seletivo.

h) Publicacdo da lista geral de classificacdo dos candidatos, com as respectivas
pontuacdes apuradas na forma do item 6, de acordo com o item de vaga de participacao
(nos termos do Anexo 1)

i) Concessdo de prazo recursal de 1 (um) dia util acerca de eventual erro material na
ordem de classificacdo/pontuacdo do candidato.

h) Resultado de analise de recursos e lista final definitiva de classificacdo;
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i) Convocacdo dos candidatos selecionados para o envio da documentagcao de admissao
e realizagdo de exame admissional.

j) Admissao dos candidatos selecionados de acordo com a ordem de classificagdao para o
item de vaga de participagao, com inicio das atividades laborais previstas para o dia 5 de
janeiro de 2026.

j-1) Os candidatos admitidos formalmente deverdo realizar sua matricula para o curso
escolhido de acordo com os prazos e especificacdes de cada IES, e o inicio das atividades
académicas sera, obrigatoriamente, no inicio do semestre letivo 2026.1 (fevereiro/2026),
nao podendo o candidato postegar a realiza¢do do curso para periodo posterior.

9.3. A participacdo nas etapas do processo seletivo que antecedem a efetiva admissdo do
candidato, ndo gera ao candidato qualquer direito a contrata¢do, nem percebimento de
gualquer remuneracao, a qualquer titulo.

10. DAS CONDICOES DA BOLSA E DO VINCULO DE EMPREGO

10.1. Para fins de manuntencao da bolsa de estudo integral devera ser observado o que
segue:

a) O bolsista devera permanecer regularmente matriculado e ativo na IES, e cumpra as
regras da Instituicdo de Ensino Superior.

b) O vinculo de emprego serd formalizado pela CLT, com jornada e remuneracao definidas
em contrato de trabalho.

¢) A manutencdo da bolsa de estudo integral esta condicionada a manutenc¢ao do vinculo
de emprego. Em caso de desligamento voluntdrio ou demissdao sem justa causa, serd
concedida a bolsa de estudo até o final do semestre letivo vigente por ocasido da saida
do funciondrio, de modo que ao final desse periodo serd interrompida a concessao da
bolsa de estudo.

c.1) Em caso de desligamento por justa causa, a bolsa de estudo serd interrompida
imediatamente na data do desligamento e a Anima Holding e/ou suas Instituicdes de
Ensino podera eventualmente cobrar do ex-funciondrio a devolu¢do do valor da bolsa
concedida.

11. DOS RECURSOS

11.1 - Ser3o oportunizadas duas fases recursais, uma relativa a divulgacdo do resultado
preliminar de andlise de cumprimento dos requisitos de elegibilidade e nota do Enem
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apta para aprovagado no curso; e outra relativa a divulgacdo da lista de classificagdao dos
candidatos aprovados.

11.2. Em ambas oportunidades, o prazo do candidato para interpor recurso serd de 1 (um)
dia util a contar da data da divulgagdo da lista de resultado preliminar e/ou da data da
divulgacao da lista de classificagao dos candidatos aprovados.

11.3. Os recursos deverdo ser apresentados pelo email:
solucoesintegradas@animaeducacao.com.br

11.4. Recursos interpostos fora dos prazos previstos serdo sumariamente indeferidos sem
apreciacdao do mérito.

11.5. Serdo indeferidos os recursos que ndo apresentarem fundamentacdo coerente e/ou
com pedido inconsistente, ou que ndo comprovarem a existéncia do vicio material
apontado.

11.6 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisao de recursos.

11.7. O resultado da andlise de recursos interpostos sera publicada no site da Instituicao
de Ensino Superior na pagina do programa PROSPERE.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1 Ainscricdo implica plena concordancia com as regras deste edital;

12.2. A bolsa de estudos prevista neste edital é pessoal e intransferivel, sendo vedada sua
conversdo em pecunia.

12.2.1. A bolsa de estudos prevista neste edital ndo sera extensivel a dependentes do
candidato.

12.3 A IES concedera as bolsas na modalidade integral, na forma deste Edital, as quais
cobrirdo cem por cento (100%) do valor das matriculas e das mensalidades enquanto
estiver ativa, inclusive sobre as matérias em regime de dependéncia.

12.3.1. O percentual de bolsa de estudos ndo incidird sobre custos do candidato com
aquisicao de material didatico ou quaisquer outras taxas e valores assumidos por ele,
como, por exemplo, servicos especiais de segunda oportunidade de provas e exames,
provas alternativas ou especiais, transporte, trabalhos de campo, atividades
extracurriculares, recreativas e culturais, exames, declaracdes diversas, segunda via de
documentos académicos, servicos opcionais e de uso facultativo pelo candidato, servicos
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de cdpias, material didatico, taxas, multas de bibliotecas, estacionamento, transporte,
protocolos diverso, dentre outros (rol acima é meramente exemplificativo).

12.4 E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) a participacdo em todas as etapas
constantes no Processo Seletivo, bem como o fornecimento das documentagdes
necessarias.

12.5 O(a) candidato(a) que fornecer informagbes inveridicas ou insuficientes sera
automaticamente desclassificado(a) do Processo Seletivo objeto deste edital.

12.6. O candidato aprovado neste Edital e no Vestibular da IES deverd assinar contrato de
prestacdo de servicos educacionais, bem como o contrato de trabalho com a Anima
Holding ou outra empresa do grupo para a qual for contratado.

12.7. Os comunicados oficiais deste processo seletivo serdo disponibilizados no site de
cada Instituicdo de Ensino na pagina do Programa PROSPERE.

12.7.1 E responsabilidade do candidato, durante todo o processo seletivo, acompanhar
todas as publica¢Bes relacionadas a este processo, ndo sendo aceitas alegacbes de
desconhecimento.

12.8. Esclarecimentos e informacgdes adicionais acerca deste Edital podem ser obtidos
através do niumero de Whatsapp: 11 32987650, horario de atendimento em dias uteis,
das 10:00 as 16:00 horas

12.9. Se eventuamente o curso escolhido pelo candidato for cancelado a critério da
Instituicdo de Ensino Superior ou pela auséncia de formacdo de turmas, serd concedido
ao candidato a escolha de outro curso de seu interesse dentre as opg¢des inicialmente
disponibilizadas.

S3o Paulo, 31 de outubro de 2025.

ANIMA HOLDING S/A

Paula Maria Harraca e Rodrigo Rossetto Dias Ramos
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ANEXO | — CURSOS E RESPECTIVAS IES NAO CONTEMPLADOS NO PROGRAMA PROSPERE

Cursos nao contemplados IES ndao contempladas
Odontologia Todas as IES do grupo Anima
Medicina Veterinaria Todas as IES do grupo Anima
Gastronomia Todas as IES do grupo Anima
Enfermagem Todas as IES do grupo Anima
Fisioterapia Todas as IES do grupo Anima
Nutricao Todas as IES do grupo Anima
Psicologia Todas as IES do grupo Anima
Estética Todas as IES do grupo Anima
Biomedicina Todas as IES do grupo Anima
Farmacia Todas as IES do grupo Anima
Medicina Todas as IES do grupo Anima
Direito Milton Campos
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ANEXO Il - VAGAS DE TRABALHO

*0 candidato devera indicar na sua inscricdo o item para o qual desejar concorrer

**Cada item a seguir arrolado é considerado autonomo, de modo que o interessado

deverd participar do item de acordo com seu interesse e cada item sera considerado para

fins de julgamento, aditamento, revogacdo, prorrogacdo, encerramento, etc, um

procedimento autbnomo e independente.

validar o doclimento e suas assinaturas acesse

ITEM 1
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Hordrio | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia
trabalho do
candidato
1 vaga UNP - Pau de Presencial Atendimento 9:00 AS | ASSISTENTE Pau  dosg
Ferros Presencial aos | 19:00 RELACIONAMENTO | Ferros g
alunos da | HRS de o
Endereco da unidade/marca | segunda %
Unidade: Rua + a sexta- g
Alexandre Videochamada | feira g
Pinto, 743, Pau multimarcas <
dos Ferros - RN, nacional 3
59900-000 p
3
**Hordrios de trabalho podem sofrer alteracdo g
<
ITEM 2 a
c
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade Lg"
de vagas de trabalho | trabalho de Residenciag
trabalho do 9
candidato o
1 vaga UNP - Unidade Presencial Atendimento 9:00 AS | ASSISTENTE Natal e
Zona Norte Presencial aos | 19:00 RELACIONAMENTO g
(Salgado Filho) alunos da | HRS de S
Endereco da unidade/marca | segunda g
Unidade: Av. + a sexta- J
Sen. Salgado Videochamada | feira “S
Filho, 1610 - multimarcas §
Lagoa Nova, nacional é
Natal - RN, 3
59056-000 a

**Horarios de trabalho podem sofrer alteracao
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ITEM 3

Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia
trabalho do
candidato
1 vaga UNA - Itumbiara | Presencial Atendimento 9:00 AS | ASSISTENTE ltumbiara
Presencial aos | 19:00 RELACIONAMENTO
Endereco da alunos da | HRS de
Unidade: unidade/marca | segunda
Avenida Santos + a sexta-
Dumont, 979 - Videochamada | feira
Novo Horizonte multimarcas
-GO nacional
**Horarios de trabalho podem sofrer alteracao
ITEM 4
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia
trabalho do
candidato
1 vaga UNA - Betim Presencial Atendimento 9:00 AS | ASSISTENTE Betim
Presencial aos | 19:00 RELACIONAMENTO
Endereco da alunos da | HRS de
Unidade: Av. unidade/marca | segunda
Governador + a sexta-
Valadares, 640 Videochamada | feira

— Centro - Betim
- MG

multimarcas
nacional

**Horarios de trabalho podem sofrer alteracao
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ITEM 5

Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia
trabalho do
candidato
1 vaga UNIBH - Buritis Presencial Atendimento 9:00 AS | ASSISTENTE Belo g
Presencial aos | 19:00 RELACIONAMENTO | Horizonte g
Endereco da alunos da | HRS de g
Unidade: AV unidade/marca | segunda 4
PROFESSOR + a sexta- g
MARIO Videochamada | feira d
WERNECK, 1685 multimarcas =
- BURITIS - BELO nacional &
HORIZONTE/MG g
**Horarios de trabalho podem sofrer alteracao g
=
ITEM 6 @
g
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residenciaé
trabalho do g
candidato <
1 vaga UNA - Cataldo Presencial Atendimento 9:00 AS | ASSISTENTE Cataldo §
Endereco da Presencial aos | 19:00 RELACIONAMENTO <
Unidade: R. alunos da | HRS de E
Prof. Paulo de unidade/marca | segunda g
Lima, 100 — + a sexta- g
Santa Cruz Videochamada | feira g
Cataldo - GO multimarcas 2
nacional d
**Hordrios de trabalho podem sofrer alteracdo E
3
ITEM 7 e
3
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade E
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia&
trabalho do g
candidato 3
12 vagas ANIMA Home Atendimento | 08:30 ATENDENTE Belo 3
HOLDING - Office de Whatsapp e | AS 18:30 | RELACIONAMENTO | Horizonte g
Buritis Videochamada | H de - capitalg
aos alunos | segunda ou Raio deé
multimarcas a sexta- 20 km das§
nacional feira unidades g
UNA  ouf]

UNIBH
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ITEM 8

Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia
trabalho do
candidato
1 vaga ANIMA Presencial Atendimento 9:00 AS | ASSISTENTE S50 Paulo -8
HOLDING - Presencial aos | 19:00 H | RELACIONAMENTO | capital g
Mooca alunos da | de [
Endereco da unidade/marca | segunda ﬁ
Unidade: Rua + a sexta- g
Doutor Almeida Videochamada | feira d
Lima, 1.134 — multimarcas =
Mooca - Sdo nacional %
Paulo/SP 3
**Horarios de trabalho podem sofrer alteracao g
=]
ITEM9 g
g
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residenciax
trabalho do %
candidato <
16 vagas ANIMA Home Atendimento 08:30 ATENDENTE Sao Paulo§
HOLDING - Office de Whatsapp e | AS 18:30 | RELACIONAMENTO | — capitalg
Mooca Videochamada | H de ou Raio deg
aos alunos | segunda 20 km dasg
multimarcas a sexta- unidades g
nacional feira UAM  oug
SAO 2
JUDAS g
**Hordrios de trabalho podem sofrer alteracdo E
3
ITEM 10 e
3
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade E
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia&
trabalho do g
candidato 3
1vaga UNISUL - Tubardo | Presencial Atendimento 9:00 AS | ATENDENTE Tubardo §
Enderego da Presencial aos | 19:00 RELACIONAMENTO _%
Unidade: Avenida alunos da | HRS de *g
José Acacio unidade/marca segunda §
Moreira, 787 - + Videochamada | a sexta- %
Dehon, Tubardo - multimarcas feira g
SC nacional &
L

**Horarios de trabalho podem sofrer alteracao
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ITEM 10

Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade
de vagas de trabalho | trabalho de Residencia%
trabalho do &
candidato g
1 vaga UNIFACS - Presencial Atendimento 9:00 AS | AUXILIAR Salvador ©
Campus Presencial aos | 19:00 | RELACIONAMENTO f:
Tancredo Neves alunos da | HRS de §
Endereco da unidade/marca | segunda d
Unidade: Av. + a sexta- =
Tancredo Videochamada | feira %
Neves, 2131 - multimarcas g
Caminho das nacional g
Arvores, %
Salvador - BA ;
**Hordrios de trabalho podem sofrer alteracao é‘i
&
T
ITEM 11 é
<
Quantidade | Marca/Unidade | Modalidade | Escopo de | Horario | Cargo Cidade <
de vagas de trabalho | trabalho de Residenciag
trabalho do q
candidato g
1 vaga UNIFG (BA) - Presencial Atendimento 9:00 AS | AUXILIAR Guanambi
Guanambi Presencial aos | 19:00 H | RELACIONAMENTO
Enderego da alunos da | de
Unidade: unidade/marca | segunda
Avenida Pedro + a sexta-
Felipe Duarte, Videochamada | feira

4911 - Sdo
Sebastido,
Guanambi - BA

multimarcas
nacional

**Horarios de trabalho podem sofrer alteracao
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DESCRICAO DETALHADA DOS CARGOS:

Descri¢ao de Cargo

TiITULO DE CARGO Auxiliar de Relacionamento

CANAIS DE RELACIONAMENTO

Atendimento ao pablico presencial e online.

Responsavel pelo atendimento presencial, online e por telefone aos Candidatos da Graduagdo e Pds-

graduacao;

Atendimento ao candidato e aluno;
Aplicagdes de provas trimestrais e vestibular;
Realizag&o de matriculas;

Suporte e atendimento operacional ao polo;
Preparagéo de planilhas e relatdrios;
Suporte a area pedagdgica e comercial;

E demais atividades correlatas ao cargo.

Descrigao de Cargo

Ensino Médice Completo ou superior em
curso.

Experiéncia com vendas\ comercial

Experiéncia na drea comercial;
Conhecimento de técnicas de negociagdo;
Conhecimentos em ferramentas de CRM;

TiTULO DE CARGO Atendente de Relacionamento

CANAIS DE RELACIONAMENTO

Assegurar o atingimento dos indicadores e metas estabelecidos pela organizagéao.

Atendimento ao publico presencial e online;

Atendimento via WhatsApp corporativo, e-mail e ligacao para suporte pré e pos venda;

Realizagdo de protocolos de matricula para alinhamento de entrega da documentacgéo obrigatéria;
Converter interessados e inscritos de processos seletivos para concretizar as matriculas;
Apresentar aos potenciais alunos todas as vantagens de ingressar na Instituigdo e prestar as demais
informagdes necessarias;

Estabelecer uma relagéo de confianga entre a Instituicdo e os novos alunos, facilitando o processo de
matricula e acompanhar os candidatos indecisos para que a matricula seja efetivada;

Entregar e comunicar aos candidatos os materiais de divulgagéo provendo a boa imagem da IES;
Conhecer os programas académicos e as vantagens competitivas da Instituicdo, os valores e os
argumentos e técnicas efetivas para o fechamento da matricula;

Emitir boletos, receber documentos e pagamentos;

Emitir contrato e demais documentos de matricula para assinatura virtual ou fisica do aluno.

Ensino Médico Completo ou superior em
Ccurso.

Experiéncia com vendas\ comercial

Experiéncia na drea comercial;
Conhecimento de técnicas de negociagdo;
Conhecimentos em ferramentas de CRM;
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Descri¢ao de Cargo

TITULO DE CARGO Assistente de Relacionamento

CANAIS DE RELACIONAMENTO

Realizar atendimento aos clientes internos e externos. Executar a efetivagdo de pedidos. Fazer o
acompanhamento das necessidades dos clientes através de e-mail e whatsapp. Realizar o cadastro de Ensino Médico Completo
clientes.

= Realizar matriculas presenciais ou por canais digitais;

= Atuar em agbes de trade (panfletagem, divulgagdo e agbes externas);

- Atendimento presencial de candidatos e alunos;

- Aplicagdes de vestibular e provas;

- Langamento de matriculas no sistema;

- Atuar no atingimento de metas individuais e coletiva;

- Executar estratégias de venda junto aos clientes de sua responsabilidade, por meio de atendimento pessoal, via WhatsApp, e
mail, presencial ou qualguer outro meio de comunicagdo utilizado na empresa para este fim;

= Entrar em contato com publico prospect (em linha com estratégia da cia), a fim de apresentar de forma clara, objetiva e
didatica as ofertas, vigentes da companhia, visando a plena resolucio de dividas, bem como a conversdo do ‘lead” em aluno;

- Interagir com as areas de apoio afim de intermediar, resolver e, caso necessario, direcionar internamente as demandas dos
alunos efou novos ingressantes as dreas responsavels;

- Acompanhar o fluxo de venda (Conversdo, cobrancas de pendéncias e confirmagdo da matricula) fazendo uso das ferramentas
de gestdo da companhia; _ _ _ Faz 2 diferenga na atuagio dos projetas envolvidos;

= Responsabilizar-se e garantir manutengdo dos padrées de comunicagio da companhia no ambiente interno; Saber escutar e estd sempre aprendendo e tendo

- Registrar os atendimentos prestados aos clientes e ao comercial em sistema de gestdo de relacionamento, com geragdo de novas idelas
protocolo para cada atendimento.

eriéncia em atendimento.

Ter senso de urgéncia

Boa comunicagéo e relacionamento interpessoal
Facilidade em estabalecer novos relacionameantos;
Encontrar maneiras Inteligentes de atingir seus objetivos;
Nio tem medo de falar com profissionais seniores;
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