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RESUMO 
 
 
 
Foram pesquisados os impactos das políticas públicas de turismo nos processos de 
inclusão/exclusão social. Para tanto se delimitou o espaço social do município de Mata de 
São João, no estado da Bahia, e o período da década de 1990. Pretendeu-se avaliar o quanto 
as políticas públicas de turismo atuaram no sentido de reforçar ou não a coesão social no 
espaço delimitado. Foram desenvolvidas reflexões conceituais sobre a inclusão/exclusão 
social, buscado o sentido das principais políticas públicas de turismo atuantes no 
município, selecionado um sistema de indicadores econômicos sociais como instrumento de 
avaliação das mudanças ocorridas na década de 1990 no local, realizado uma re-construção 
do processo de turistificação da área e uma pesquisa de campo interpretativa. Os resultados 
evidenciaram que as principais políticas públicas de turismo presentes no município de 
Mata de São João, durante a década de 1990, ao contrário da retórica oficial e oficiosa, 
atuaram no sentido do desenvolvimento um turismo reforçador de processos de exclusão 
social em detrimento de processos de inclusão social. 
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