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TiTULO |
DA CARACTERIZACAO

Art. 1°-= O Programa de P6s-Graduacgédo em Hospitalidade (doravante PPGHospitalidade) rege-

se pelas normas contidas neste instrumento, observando as diretrizes da CAPES.

Art. 2°= O Programa de Pd4s-Graduacdo em Hospitalidade esta organizado em cursos de
Mestrado Académico e Doutorado e tem como objetivo a formagéo de recursos humanos para
docéncia universitaria e o desenvolvimento de pesquisadores e profissionais aptos a elaborar

projetos cientificos, culturais e tecnolégicos.

Art. 3°—= O Programa de Pds-Graduacdo em Hospitalidade, junto a CAPES, pertence a Area de
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo, contempla a Area de Concentracio denominada
Hospitalidade e se apoia em duas linhas de pesquisa: (L1) DimensGes e Contextos da

Hospitalidade e (L2) Hospitalidade na Competitividade em Servicos.

Art. 4°= O Programa de Pés-Graduacdo confere o grau de Mestre ao aluno que o concluir,

conforme disposto nos Artigos 29° e 47°.

Art. 5°- O Programa de P4s-Graduagéo confere o grau de Doutor ao aluno que o concluir,

conforme disposto no Art. 48°.

Paragrafo Unico: Ao aluno que n&o cumprir os créditos necessarios a obtencédo do grau de

Mestre e ao grau de Doutor aplica-se o disposto no Art. 34° e Art.40°, respectivamente.

A\ | Universidade ) B ) Reitoria
Anhembi Morumbi Programa de Pds-graduacéo Stricto Sensu em Hospitalidade



TITULO Il
DAS FINALIDADES GERAIS E ESPECIFICAS

Art. 6°= O Programa tem por objetivo:

|- Investigar os processos e praticas da Hospitalidade em suas dimensées de acolhimento,
espaco, lugar, pesquisa e formacao;

II- Investigar a Hospitalidade nos servigos e organiza¢des, no @mbito do planejamento e gestédo
de negdcios e localidades;

lll- Estimular e ampliar o conhecimento cientifico basico e aplicado da Hospitalidade para o
planejamento e a gestdo de espacos e servicos publicos e/ou privados;

IV— Realizar estudos e andlises criticas de gestdo e operacionalidade das empresas que
oferecam servicos de Hospitalidade;

V— Formar pesquisadores de alto nivel para analisar, avaliar e intervir em diversos ambientes,
componentes e setores do sistema de Hospitalidade;

VI- Promover a exceléncia na docéncia do ensino em Hospitalidade, inserida em cursos de
graduacgédo e pos-graduacdo em areas que envolvam a prestacdo de servicgos;

VIl- Estimular a sinergia de pesquisa entre os alunos do Programa e aqueles dos cursos de
graduacdo de areas afins, bem como promover o intercambio académico com outras instituicdes
no pais e no exterior;

VIlI- Difundir o conhecimento cientifico produzido no Programa, estimulando novos estudos,

pesquisas e aplicacBes sobre a Hospitalidade em ambientes urbanos e rurais.

TITULO Il
DA ORGANIZACAO

Art. 7°= O Conselho de Pesquisa e P4s-Graduacdo— CPP é o 6rgao deliberativo maximo do
Programa e tem a seguinte composicao:
| — Reitor;

Il- Coordenadores de Programas de Pds-Graduacéo Stricto Sensu.

Art. 8°-= O Programa é constituido por:

|- Coordenador de Pds-Graduacgéo Stricto Sensu;

IlI- Comisséo de Pés-Graduacao — CPG;

Ill- Comisséo de Selecéo e Gerenciamento de Bolsas;

IV— Corpo Docente Permanente;

V- Professores Colaboradores;

VI- Professores Visitantes;

VIl- Pesquisadores em Pds-Doutorado;

VIlI- Secretaria Académica de Pés-Graduagao Stricto Sensu;

IX— Corpo Discente.
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Art. 9°— A Coordenacédo de Pés-Graduagéo é o orgao executivo do Programa, a quem cabe a

responsabilidade de planejar, operacionalizar e avaliar todas as suas etapas e finalidades.

Art. 10°— Compete ao Coordenador do Programa:

|- Representar o Programa de Pds-Graduagéo sob sua responsabilidade perante os érgéos
superiores da Instituicdo e 6rgaos exteriores, quando autorizado;

II- Convocar e presidir as sessfes da Comissdo de P6s-Graduacéao do Programa;

Ill- Coordenar as atividades didaticas e cientificas do Programa, cumprindo e fazendo cumprir
o disposto neste regulamento;

IV— Assegurar o bom funcionamento da Comissao de Pés-Graduacéo, organizando, entre
outras providéncias, a pauta dos trabalhos;

V- Elaborar o relatério anual do Programa e encaminha-lo aos 6érgaos competentes;

VI- Coordenar o(s) grupo(s) de pesquisa do Programa ou designar quem o(s) coordene;

VIl- Estimular a organizacdo de eventos cientificos e artisticos: congressos, simpoésios,
semindrios, encontros, palestras, workshops, exposicdes, entre outros;

VIlI- Incentivar a educacéo continuada dos professores do Programa;

IX— Aprovar ad referendum da Comissédo de P6s-Graduacdo medidas de carater emergencial,
submetendo-as posteriormente a aprovacéao;

X— Exercer o direito de voto nas reunides da Comissao de Pos-Graduacéo e fazer uso do direito
do voto de qualidade;

Xl— Supervisionar os trabalhos da Secretaria de Pés-Graduacdo e assegurar o seu eficiente
funcionamento;

XlI- Assinar, conjuntamente com a Secretaria de Registros Académicos, diplomas, certiddes,
atestados e declaracdes oriundas das atividades do Programa de Pés-Graduacao;

Xlll— Zelar pelo cumprimento das normas legais pertinentes aos Programas de Pos-Graduacao
do pais.

§ 1° O Coordenador do Programa de Po6s-Graduagdo € designado pela Reitoria da
Universidade Anhembi Morumbi;

§ 2°. Das decisbes tomadas pelo Coordenador cabe recurso a CPG.

Art. 11°- A Comissao de Pés-Graduacéo € o 6rgdo deliberativo do Programa e tem a seguinte
composicao:

I- Presidente: Coordenador do Programa,

II- Os professores do corpo permanente do Programa,;

Ill- Em caso de aprovacgédo pela maioria da Comissdo, um ou mais professores colaboradores
poderao integrar a referida comissao, por tempo determinado;

IV— Um representante discente cuja participacdo esta estabelecida no Paragrafo Unico.
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Paragrafo Unico: A representacéo discente é escolhida pela CPG entre os alunos bolsistas,
preferencialmente um doutorando que também interaja com mestrandos e participa na primeira

reunido de cada semestre letivo na qual € abordado o plano de acdes para o periodo.

Art. 12°— As reunifes ordinarias da Comissédo de Pés-Graduacao sao mensais ou convocadas,

extraordinariamente, por seu Presidente.

Art. 13°— Compete a Comissao de Pés-Graduacao, com base nas diretrizes da CAPES:

|- Formular as diretrizes pedagégicas em consonancia com as finalidades do Programa;

II- Definir as linhas de pesquisa a serem desenvolvidas, a estrutura curricular e os planos de
ensino;

Ill- Estabelecer o conjunto de atividades didaticas do Programa;

IV— Acompanhar e avaliar, periodicamente, as atividades e os resultados do Programa;

V— Examinar e avaliar os curriculos de professores indicados para integrar o corpo docente do
Programa,;

VI- Aprovar e designar bancas examinadoras, a partir da indicacdo do professor orientador;
VII- Estabelecer os critérios, implementar e homologar o processo de sele¢éo dos candidatos
a Pés-Graduacao;

VIll- Decidir, apés parecer do orientador, sobre o aproveitamento de estudos de Pés-
Graduacdo realizados em outras instituicdes ou circunstancias, atribuindo-lhes os créditos
correspondentes (conforme Titulo V, artigo 31° § 1, 2 e 3 do presente regulamento);

IX— Aprovar os processos de encaminhamento do relatério do exame de qualificacdo e da
dissertacdo de mestrado e da tese de doutorado;

X— Apreciar recursos interpostos pelos interessados em primeira instancia;

Xl—- Tomar conhecimento dos projetos de pesquisa propostos pelos alunos e aprovados pelos
orientadores;

Xll- Estimular e promover a interagdo académica, cientifica e cultural com a Graduagédo, P0s-
Graduacdo Lato Sensu e atividades de extensdo da Universidade Anhembi Morumbi;

Xlll- Promover contatos com instituicdes nacionais e internacionais para convénio e intercambio
no campo da Pés-Graduacao;

XIV— Incentivar e promover a participagdo de membros dos corpos docente e discente em
eventos académicos de interesse dos estudos de Pos-Graduagéo;

XV- Estabelecer critérios para avaliacao de desempenho do corpo docente;

XVI- Avaliar os planos semestrais de trabalho dos docentes, com vistas a distribuicdo de carga
horéria;

XVII- Criar Assessorias Especiais e Comités cujas atribuicdes devem ser definidas pela
Comisséo de P4s-Graduacgao;

XVIII- Decidir sobre casos omissos ou encaminha-los a instancia superior da Comissao.
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Art. 14°- Compete a Comissao de Selecao e Gerenciamento de Bolsas:

|- Gerenciar o processo seletivo semestral de ingressantes no Mestrado e o0 processo seletivo
anual para o Doutorado;

Il- Acompanhar a preparacao e a aprovacdo do PAA — Programa de Atividades Académicas —
enquanto parte integrante do processo de admissdo a Pés-graduacao Stricto Sensu;

Ill— Obter e gerenciar bolsas de estudos;

IV— Definir critérios para a concesséo e cancelamento das bolsas de estudo;

V- Julgar pedidos de concesséo de bolsa de estudo;

VI- Analisar relatérios de desempenho dos bolsistas.

Art. 15°- Compete aos Docentes Permanentes do Programa:

|- Exercer a docéncia na Pds-Graduacao;

Il- Manter vinculo com a graduacéo por meio de orientagédo de TCCs e de trabalhos de iniciagédo
cientifica, docéncia e outras atividades de cunho académico, observando as diretrizes da
CAPES e da Reitoria da Universidade Anhembi Morumbi;

Ill- Desenvolver projetos de pesquisa vinculados a uma das linhas de pesquisa do Programa,;
IV— Apresentar relatérios semestrais de atividades de pesquisa, ou sempre que solicitados pela
Coordenacéo;

V — Participar de Grupo de Pesquisa vinculado ao Programa;

VI- Participar de reunides técnicas e administrativas do Programa;

VII- Participar de bancas de exame de qualificacdo e de defesa de Mestrado e de Doutorado
do Programa;

VIll- Participar em pelo menos um evento cientifico da area por ano (nacional e/ou
internacional);

IX— Orientar e coorientar o numero de alunos de Mestrado e Doutorado preconizado no
documento de &rea;

X~ Participar de reunifes da Comissédo de P6s-Graduacéo, quando convocado;

Xl— Participar em outras atividades administrativas da Instituicdo, quando convocado (Comité
de Pesquisa, Comité de Etica, Conselhos de Cursos, entre outros.);

Xll—- Elaborar plano semestral de trabalho e submeté-lo a apreciacéo da CPG;

Xlll- Publicar artigos em periddicos de reconhecimento académico-cientifico, em acordo com o
estabelecido pela area na CAPES e pela Reitoria da Universidade Anhembi Morumbi.

Art. 16°- Compete aos Professores Colaboradores:

I- Atividades especificas de docéncia e/ou pesquisa a ser estabelecida pela Coordenagéo do
Programa de Pds-Graduac¢do em Hospitalidade em conformidade com a Reitoria, observando
as diretrizes da CAPES.
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Art. 17°= Compete aos Professores Visitantes e Pesquisadores em Pés-Doutorado:

|- Corresponsabilizar-se pela docéncia na Pds-Graduacao;

Il- Acompanhar os nlcleos/grupos de Pesquisa, com o desenvolvimento de investigacfes
préprias e/ou parceria com docentes e discentes do Programa,;

Ill— Participar de seminarios de pesquisa e outras atividades cientificas do Programa.

Art. 18°- A Coordenacdo de Pds-Graduacao terda o apoio da Secretaria Académica de Pés-

Graduacao Stricto Sensu.

Art. 19°- Compete a Secretaria Académica de Pés-Graduacao Stricto Sensu:

|- Receber e expedir toda a documentacéo relativa ao Programa;

II- Manter atualizados os registros da vida escolar do corpo discente;

Ill- Organizar a documentacdo do corpo docente, bem como a documentacdo referente aos
programas de ensino e pesquisa;

IV— Exercer outras atribui¢cdes pertinentes aos servigos de apoio administrativo;

V- Cuidar de todo processo administrativo relativo aos exames de qualificacdo e as bancas

examinadoras da dissertacdo de Mestrado e da tese de Doutorado.

Art. 20°- Compete ao Corpo Discente:

|- Cumprir todos os créditos exigidos pelo Programa no qual estd matriculado: Mestrado ou
Doutorado;

II- Cursar as disciplinas com assiduidade e pontualidade;

Il Cumoprir as obrigac¢des estabelecidas no plano de ensino de cada disciplina;

IV— Agendar e participar de sessbes de orientagdo com regularidade, assiduidade e
pontualidade;

V— Cumprir as obrigagdes estabelecidas no plano de trabalho elaborado pelo seu orientador,
com comprometimento e empenho;

VI- Participar dos Grupos de Pesquisa do Programa,;

VIlI- Realizar atividades programadas de acordo com o plano estabelecido conjuntamente ao
professor orientador;

VIlI- Respeitar as diferentes opinides, religifes e ideologias dos colegas;

IX— Respeitar todos os componentes do quadro funcional da Universidade Anhembi Morumbi,
além de visitantes e convidados em atividades diversas;

X— Conhecer, respeitar e cumprir as normas do regulamento do Programa de Pds-Graduacao
aprovado pela CPG;

Xl—- Preservar a imagem do Programa de Pds-Graduagéo.
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TITULO IV
DA INSCRICAO, SELECAO E MATRICULA DOS CANDIDATOS

Art. 21°- A abertura de inscri¢do e as condi¢cdes de admissdo dos candidatos ao Programa séo
feitas por meio de EDITAL, contendo:

I- O numero de vagas oferecidas;

II- A documentacéo exigida;

Ill- O periodo das inscri¢des;

IV— O periodo da selecéo;

V- Descricao do processo seletivo;

VI- O periodo de matricula.

Art. 22°- E requisito minimo para a inscricdo do candidato ao Programa de Mestrado ser
portador de diploma de curso superior de graduagdo, reconhecido pelas autoridades
competentes no Brasil.

Art. 23°- E requisito minimo para inscricdo do candidato ao Programa de Doutorado ser

portador de diploma de Mestrado, reconhecido pelas autoridades competentes no Brasil.

Paragrafo Unico: O nimero de vagas para o Programa, tanto na modalidade Mestrado como
na modalidade Doutorado é fixado pela Reitoria, mediante proposta da CPG, observando as
diretrizes da CAPES.

Art. 24°- O candidato devera, no ato da inscricdo, preencher formulario préprio e apresentar os

documentos exigidos no edital do processo seletivo vigente.

§ 1°. Os critérios para avaliagdo da proficiéncia em lingua estrangeira sédo estabelecidos pela
Comisséo de P6s-Graduacgéo e seguem detalhados no edital do processo seletivo discente.

§ 2°. As linguas estrangeiras aceitas pelo Programa séo: espanhol, inglés e francés.

§ 3°. O aluno devera realizar a prova de proficiéncia em lingua estrangeira no processo seletivo,
ou de acordo com as normas vigente no Edital. Para candidatos ao Mestrado, a escolha sera
por uma das linguas estrangeiras aceitas no programa; para os candidatos ao Doutorado, ha
necessidade de comprovagdo de proficiéncia em dois idiomas, com a possibilidade de
aproveitamento daquele avaliado para o Mestrado e a realizacdo de prova que comprove o

conhecimento em outro dos idiomas.

Art. 25°- O processo seletivo serd conduzido pela Comissédo de Sele¢do e Gerenciamento de
Bolsas, de acordo com as normas do edital vigente para o0 mestrado e doutorado; compreende
a analise dos seguintes itens:

l. Andlise do Curriculo Lattes e dos documentos comprobatérios;
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Il Analise do historico escolar do curso superior para o candidato ao Mestrado e do curso
superior e de Mestrado para o candidato ao Doutorado;
Il. Andlise do pré-projeto de pesquisa para o mestrado e do projeto de pesquisa para o
doutorado; Prova escrita de conhecimento de area;
V. Prova de proficiéncia em lingua estrangeira;

V. Entrevista individual.

§ 1° O candidato que nédo atingir nota 7,0 em algum dos quesitos ser4 automaticamente
reprovado.
§ 2°— A Comissao de selecdo dos candidatos devera obedecer aos critérios estabelecidos pela

Comisséao de Pds-Graduacao.

Art. 26°— Os candidatos selecionados devem processar suas matriculas dentro do periodo

estabelecido no edital do processo instituido pela Coordenacéo do Programa.

§ 1°. O candidato selecionado que nao efetuar matricula no prazo fixado no Edital pela CPG
seréa considerado desistente.
§ 2°. A Secretaria Académica de Pos-Graduacéo Stricto Sensu fixara a data de devolugéo dos

documentos dos candidatos ndo selecionados.

TiITULO V
DA ORIENTACAO E DOS CREDITOS

Art. 27°— Cabe ao orientador acompanhar e orientar os estudos do mestrando ou doutorando
relacionados as disciplinas, aos trabalhos e atividades programadas e a pesquisa e sua

teméatica, com vistas a elaboracao da Dissertagdo de Mestrado ou da Tese de Doutorado.

§ 1°. O orientador deve ter, no minimo, o titulo de Doutor e desenvolver pesquisas dentro de
linhas inseridas na &rea de concentra¢do do Programa.

§ 2°. Caberé ao professor orientador zelar pela pertinéncia das atividades académicas do aluno
com a linha de pesquisa e a area de concentracdo do Programa.

§ 3°. O corpo docente reunido definird o orientador de cada novo membro discente do programa.
No caso dos candidatos ao doutorado, o orientador podera ser indicado na ocasido do processo
seletivo e seu aceite esté condicionado a disponibilidade de vagas de orientacédo ofertada pelo
referido docente no respectivo periodo.

§ 4°. Cabe a CPG garantir que o aluno tenha um orientador durante todo o processo.

Art. 28°- Os programas de estudos dos mestrandos e dos doutorandos podem abranger outras

areas do conhecimento correlacionadas ao campo da atuacdo e as necessidades de cada
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projeto de pesquisa, envolvendo varios departamentos ou instituicdes, desde que asseguradas

as condicdes para a realizacéo de trabalhos de comprovada qualidade.

Paragrafo Unico: Os programas de estudo dos mestrandos e dos doutorandos devem ser

aprovados pelo orientador, desde que atendam as finalidades do Art. 2° deste regulamento.

DA ORIENTAGAO E DOS CREDITOS — MESTRADO

Art. 29°— O cumprimento dos estudos necessarios a obtencao do titulo de Mestre é expresso

em unidades de crédito.

§ 1°. Cada unidade de crédito corresponde a 15 horas de atividades, compreendendo aulas,
conferéncias, seminarios, pesquisas de laboratério ou de campo, estudos, atividades e
trabalhos programados e elaboracéo de Dissertagdo de Mestrado.

§ 2° Os créditos serdo atribuidos mediante a aprovacdo em disciplinas, a conclusdo das
atividades e trabalhos programados e a elaboracéo da Dissertacéo, conforme o apresentado a

seqguir:

| — No Mestrado, serdo atribuidos 24 créditos em disciplinas, dos quais 20 em disciplinas
obrigatérias e 4 em disciplinas eletivas; cada disciplina € composta por 3 créditos em sala de
aula e um crédito relativo a pesquisa de gabinete, formalizado como projeto integrado a

disciplina;

Il — No Mestrado, serdo atribuidos 20 créditos em atividades e trabalhos programados. Os
créditos em atividades programadas devem ser compostos exclusivamente por atividades
relacionadas ao projeto de pesquisa do aluno, com prévia aprovacéo do professor orientador e,
posteriormente, pela CPG. Sdo computados como atividades programadas, dentre outros;

i. Publicacdo em livros, capitulos de livros, artigos em periédicos de reconhecimento
académico-cientifico e demais producdes que estejam de acordo com as
especificacdes da CAPES;

ii. Apresentacao de trabalhos em eventos cientificos;

iii. Participagdo em eventos cientificos, visitas técnicas, trabalho de campo, palestras,

realizacéo de disciplinas em outros programas de P6s-Graduagéo.

Il — Serao atribuidos 25 créditos para elaboracdo da Dissertagdo, sendo 21 créditos
correspondentes a elaboracdo da dissertacdo, composta por reunibes com o orientador,
desenvolvimento do projeto para exame de qualificacao e de defesa. Os 4 Ultimos créditos séo
obtidos mediante entrega da verséo final da dissertacdo e de comprovantes de submisséo de

artigos cientificos a periddicos da area, conforme Diretrizes do Programa.
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§ 3°. A soma dos créditos devera integralizar um total de 69 créditos.

Art. 30°= O nivel de aproveitamento de cada disciplina é expresso em notas, sendo considerado

aprovado na disciplina o mestrando que obtiver nota final igual ou superior a 7,0.

Art. 31°= A Comissao de Pés-Graduacao pode validar estudos realizados pelo mestrando em

outros Programas de Mestrado desta ou de outras Institui¢cdes.

§ 1°. Podem ser validados até, no maximo, 04 créditos ou 01 disciplina, obtidos antes do
ingresso do aluno no Programa.

§ 2°. Somente podem ser validados créditos obtidos em disciplinas concluidas nos Gltimos dois
semestres anteriores a data de protocolo do pedido do aluno a CPG.

§ 3°. O aproveitamento de créditos obtidos como aluno especial no PPGHospitalidade implicara,
guando do ingresso do aluno no Programa, na consequente contagem do tempo

correspondente, ou seja, um semestre.

Art. 32°~ O prazo maximo para o mestrando concluir o Programa, incluindo a defesa da

Dissertacao, é de 24 meses, e 0 minimo € de 18 meses.

Paragrafo Unico: Uma eventual prorrogacdo do prazo so se dara, em casos excepcionais, a
critério da Comisséo de Pds-Graduacgéo, por um periodo méximo de seis meses, desde que a

duracéo total do curso ndo exceda o prazo de 30 meses.

Art. 33°- E permitido o trancamento de matricula pelo mestrando, pelo prazo maximo de seis
meses, desde que referendado pelo orientador e aprovado pela CPG. Nao é permitido o pedido

de trancamento no periodo posterior a 18 meses de curso.

Art. 34°-= O mestrando é desligado do Programa nos seguintes casos:

|- Se for reprovado mais de uma vez na mesma disciplina;

II- Se for reprovado pela segunda vez no exame de qualificagao;

Il — Se for reprovado no exame de defesa;

IV— Se ndo cumprir qualquer requisito ou exigéncia do Programa nos prazos previstos;

V- Se descumprir o cddigo de ética do Programa.

DA ORIENTACAO E DOS CREDITOS — DOUTORADO

Art. 35°— O cumprimento dos estudos necessarios a obtencao do titulo de Doutor é expresso

em unidades de crédito.
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§ 1°. Cada unidade de crédito corresponde a 15 horas de atividades, compreendendo aulas,
conferéncias, seminarios, pesquisas de laboratério ou de campo, estudos, atividades e

trabalhos programados e elaboracdo de Tese de Doutorado.

§ 2° Os créditos serdo atribuidos mediante a aprovacdo em disciplinas, a conclusdo das

atividades e trabalhos programados e a elaboracéo da Tese, conforme o apresentado a seguir:

| — No Doutorado seréo atribuidos 28 créditos em disciplinas, dos quais 8 podem ser creditadas
de cursos de mestrado, mediante analise do histdrico escolar do Mestrado e aprovacéo da CPG.
Os demais créditos devem ser cumpridos integralmente no curso de Doutorado, desde que se
cumpram os parametros para todos os alunos, a saber, 16 em disciplinas obrigatérias e 12 em
disciplinas eletivas. Cada disciplina € composta por 3 créditos em sala de aula e um crédito

relativo a pesquisa de gabinete, formalizado como projeto integrado a disciplina;

Il — No Doutorado serdo atribuidos 10 créditos em atividades e trabalhos programados. Os
créditos em atividades programadas devem ser compostos exclusivamente por atividades
relacionadas ao projeto de pesquisa do aluno, com prévia aprovacao do professor orientador e,
posteriormente, pela CPG. Sdo computados como atividades programadas, dentre outros;

i. Publicacdo em livros, capitulos de livros, artigos em periédicos de reconhecimento
académico-cientifico e demais producdes que estejam de acordo com as
especificagbes da CAPES;

ii. Apresentacao de trabalhos em eventos cientificos;

iii. Participagdo em eventos cientificos, visitas técnicas, trabalho de campo, palestras,

realizacdo de disciplinas em outros programas de Pés-Graduagéo.

IIl — Seré&o atribuidos 72 créditos para elaboracao do projeto de pesquisa da Tese, sendo 60
créditos atribuidos a elaboracao da tese, composta por reunides com o orientador, participagdo
em grupo de pesquisa, preparacdo de artigos para eventos e publicagBes cientificas,
desenvolvimento do projeto para exame de qualificacdo e de defesa. 12 créditos serdo
resultantes da entrega da verséo final da tese e de comprovantes de submissédo de artigos

cientificos a periddicos da &rea, conforme Diretrizes do Programa.

§ 3°. A soma dos créditos devera integralizar um total de 110 créditos.

Art. 36°- O nivel de aproveitamento de cada disciplina é expresso em notas, sendo considerado

aprovado na disciplina o doutorando que obtiver nota final igual ou superior a 7,0.

Art. 37°- A Comisséo de Pds-Graduacgdo pode aproveitar estudos realizados pelo doutorando

em outros Programas de Doutorado desta ou de outras Instituicdes.
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§ 1° Podem ser validados até, no maximo, 08 créditos ou 02 disciplinas, obtidos antes do
ingresso do aluno no Programa.

§ 2°. Somente podem ser validados créditos obtidos em disciplinas concluidas nos ultimos
guatro semestres anteriores a data de protocolo do pedido do aluno a CPG.

§ 3°. O aproveitamento de créditos obtidos como aluno especial no PPGHospitalidade implicara,
guando do ingresso do aluno no Programa, na consequente contagem do tempo

correspondente, ou seja, um semestre.

Art. 38°= O prazo méximo para o doutorando concluir o Programa, incluindo a defesa da Tese,

é de 48 meses, e o minimo é de 36 meses.

Paragrafo Unico: Uma eventual prorrogacéo do prazo sé se dard, em casos excepcionais, a
critério da Comisséo de Pds-Graduacgdo, por um periodo méximo de seis meses, desde que a

duracéo total do curso ndo exceda o prazo de 54 meses.

Art. 39°- E permitido o trancamento de matricula pelo doutorando, pelo prazo maximo de seis
meses, desde que referendado pelo orientador e aprovado pela CPG. Nao é permitido o pedido

de trancamento no periodo posterior a 24 meses de curso.

Art. 40°- O doutorando é desligado do Programa nos seguintes casos:

|- Se for reprovado mais de uma vez na mesma disciplina;

II- Se for reprovado pela segunda vez no exame de qualificagao;

Il — Se for reprovado no exame de defesa;

IV— Se néo cumprir qualquer requisito ou exigéncia do Programa nos prazos previstos;

V- Se descumprir o codigo de ética do Programa, conforme Art. 57°.

Art. 41°- A Comissao de Pos-Graduacgéo podera validar disciplinas realizadas pelo aluno em
Programas de Mestrado desta ou de outras Instituicdes, realizados na area, desde que em
Programas de Instituicbes de Ensino Superior reconhecida pela CAPES, e em areas afins da

Hospitalidade em um total de 12 créditos, em trés disciplinas.

§ 1° As disciplinas cursadas no Programa de Pés-Graduacdo em Hospitalidade da
Universidade Anhembi Morumbi ou em outros programas, somente podem ser validadas a partir
de créditos obtidos em disciplinas concluidas nos Ultimos quatro semestres anteriores a data
de protocolo do pedido do aluno a CPG.

§ 2°. A validacéo de disciplinas cursadas no Programa ou em outros programas de doutorado
estar4 condicionada a andlise e a aprovacdo da Comissdo de Pés-Graduacdo mediante

requerimento do aluno.
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§ 3° O aluno desligado do Programa de Po6s-Graduagdo em Hospitalidade da Universidade
Anhembi Morumbi por ndo cumprimento dos prazos regimentais, ao reingressar ao Programa
devera enviar requerimento enderecado a Comisséo de Pés-Graduacdo do Programa ao qual
estava vinculado, para que seja emitido um parecer detalhado sobre o mesmo, cabendo a
decisdo final a Comissdao de Pos-Graduagdo do Programa ao qual o candidato pretende

integrar-se.

Art. 42°— Em complemento a obtencdo dos créditos acima descritos e respectivos critérios de
aprovacao, o doutorando participard em atividades de pesquisa, extensdo e ensino como parte

de seu plano de atividades académicas em carga horaria de 12 horas semanais.

TITULO VI
DO EXAME DE QUALIFICAGAO

Art. 43°-Tanto o mestrando como o doutorando dever&o se submeter a Exame de Qualificagéo.

Art. 44°-~ O Exame de Qualificagdo somente pode ser solicitado quando cumpridos todos os

créditos em disciplinas e em atividades programadas.

§ 1°. A partir da data de aprovagdo da constituicdo da Banca Examinadora, o orientador ira
propor o exame de qualificagéo, em prazo nunca inferior a 7 dias ou superior a 30 dias.
§ 2°. Instrucdes para a realizagéo de Exame de Qualificagdo s&o definidas pela Comisséo de

Pos-Graduacgéo.

Art. 45°- A Banca de Qualificagdo para o Mestrado é composta por trés membros: o professor
orientador e dois outros professores doutores, para os quais devera ser indicado um professor

doutor suplente.

Art. 46°-= A Banca de Qualificagcdo para o Doutorado é composta por quatro membros: o
professor orientador e trés outros professores doutores, sendo um externo ao programa, para

0s quais devera ser indicado um professor doutor suplente.

§ 1°. O Exame de Qualificagcdo néo é publico.

§ 2°. A presidéncia da Banca de Qualificacdo cabe ao orientador.

§ 3°. O mestrando, ou o doutorando, ndo aprovado pode submeter-se apenas mais uma vez a
Exame de Qualificacdo, obedecendo-se ao prazo minimo de um més e maximo de seis meses

apos a realizagdo do primeiro exame.
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TiTULO VI
DA DISSERTACAO DE MESTRADO E DA TESE DE DOUTORADO

Art. 47°- Para a obtenc@o do grau de Mestre sdo exigidas a apresentacdo e a defesa da

Dissertacéo de Mestrado.

§ 1°. O mestrando s6 pode apresentar e defender a Dissertacéo de Mestrado apds completar,
com aprovacao, todas as etapas do Programa.

§ 2°. O depdsito da Dissertacédo de Mestrado somente podera ser feito observado um intervalo
de, no minimo, 90 dias contados a partir da data do Exame de Qualificacéo.

§ 3°. Os 4 (ltimos créditos sdo obtidos mediante entrega da versao final da dissertagdo e de
comprovantes de submisséao de artigos cientificos a periédicos da area, conforme Diretrizes do

Programa.

Art. 48°- Para a obtencédo do grau de Doutor séo exigidas a apresentacdo e a defesa da Tese

de Doutorado.

§ 1°. O doutorando s6 pode apresentar e defender a Tese de Doutorado ap6s completar, com
aprovacao, todas as etapas do Programa.

§ 2°. O deposito da Tese de Doutorado somente podera ser feito observado um intervalo de, no
minimo, 180 dias contados a partir da data do Exame de Qualificagao.

§ 3° Os 12 dltimos créditos sdo obtidos mediante entrega da verséo final da tese e de
comprovantes de submiss&o de artigos cientificos a periédicos da area, conforme Diretrizes do

Programa.

Art. 49°= Cumpridas as exigéncias proprias do Programa, cabe ao orientador escolher e propor
a CPG os componentes da banca, obedecendo a critérios que garantam a lisura do processo,
incluida ai a ndo existéncia de eventual vinculo funcional e pessoal direto entre o candidato, o
orientador e os membros da banca.

| — Um dos componentes da banca de defesa de Mestrado devera ser, na medida do possivel,
o0 mesmo da banca do exame de Qualificagéo;

Il- A banca de defesa de Doutorado devera, na medida do possivel, integrar dois membros da

banca do exame de Qualificacéo.

§ 1°. Junto com o requerimento, o aluno deve enviar a Comissao de Pés-Graduacéo 4 (quatro)
exemplares de sua Dissertacdo de Mestrado, devidamente elaborada de acordo com as normas
técnicas do Programa.

§ 2°. No caso do Doutorado, junto com o requerimento, o aluno deve enviar 8 Comisséo de Pds-
Graduacao 7 (sete) exemplares de sua Tese de Doutorado, devidamente elaborada de acordo

com as normas técnicas do Programa.
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Art. 50°= A Banca Examinadora indicada pelo orientador sera submetida a aprovacdo da

Comisséao de Pds-Graduacao.

Art. 51°— A Banca Examinadora é composta por:

| — Mestrado — trés membros, sendo um examinador externo ao Corpo Docente da
Universidade, um professor permanente do PPGHospitalidade e o orientador. Havera a
designacdo de um suplente.

Il — Doutorado— cinco membros, sendo dois examinadores externos ao Corpo Docente da
Universidade, um interno ao Corpo Docente da Universidade, um professor permanente do
PPGHospitalidade e o orientador. Serdo indicados dois suplentes, no caso, um para substituir

se preciso for o avaliador externo e outro para o avaliador interno.

§ 1°. A arguicao final é realizada em sessao publica.

§ 2° Os membros da Banca Examinadora devem possuir, no minimo, o titulo de Doutor e
atuarem em programas de pés-graduacéo stricto sensu.

§ 3°. A Banca Examinadora € presidida pelo professor orientador, seu membro nato.

§ 4° Na falta ou impedimento do orientador participar da banca examinadora final, o
coordenador da Pdés-Graduacdo, ou indicard nova data para a argui¢do, ou substituira ele
préprio o orientador, ou designara um professor do Programa para presidir a banca, a fim de
que:

I- O aluno n&o seja prejudicado; e/ou

[I-O prazo total estipulado pelo Programa seja cumprido

Art. 52°— A partir da data de aprovacao da constituicdo da Banca Examinadora, o orientador
propora a arguigdo final, em prazo nunca inferior a vinte dias ou superior a quarenta e cinco
dias.

Paragrafo Unico— Ao mestrando, ou ao doutorando, é facultado ter consigo material e

documentos que julgue necessérios a sustentacdo do seu trabalho.

Art. 53°- A arguicdo segue 0s seguintes passos:

I — O mestrando deve preliminarmente expor aos presentes, de forma sucinta e ndo superior a
vinte minutos, seu trabalho de Disserta¢éo, podendo valer-se de recursos audiovisuais;

Il — O doutorando deve preliminarmente expor aos presentes, de forma sucinta e ndo superior
a trinta minutos, seu trabalho de Tese, podendo valer-se de recursos audiovisuais;

II- Cada examinador dispde de, no maximo, trinta minutos para fazer sua apreciacdo, objecdes
e davidas, sobre assuntos ligados exclusivamente ao tema do trabalho;

Ill- O candidato tem igual prazo para esclarecimentos e respostas as questdes formuladas por

cada um dos membros da Banca;
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IV— E permitido o didlogo, desde que concordem presidente da Banca, examinadores e
candidato, com prazo maximo de sessenta minutos;

V- Os prazos sdo cronometrados pelo presidente.

Art. 54°— Encerrada a arguicdo publica da Dissertacdo ou da Tese, a Banca Examinadora se
reline imediatamente, em sessao secreta, para proceder a avaliagcdo, indicando a aprovagéo ou

a reprovacédo do candidato.

§ 1°. Na avaliacdo da Dissertacdo ou Tese, a aprovacgéo do candidato depende da manifestacéo
favoravel e unanime dos examinadores.

§ 2°. A Banca Examinadora podera, de forma unanime e em situacGes extraordinarias, conferir
mérito de “Distingdo” a Dissertagdo ou a Tese, ou aprovado com recomendacdo. As
recomendagfes sugeridas pela banca examinadora devem ser atendidas na versao final da
Dissertacdo ou Tese, conforme disposto no § 6° deste artigo.

§ 3°. A divulgacéo do resultado do julgamento é feita em sesséo publica, no mesmo dia e no
mesmo local da defesa.

§ 4°. Em caso de reprovagédo, o aluno ndo tera direito a revisdo ou reapresentacao.

§ 5° O aluno reprovado s6 podera participar novamente do processo seletivo a partir de um
prazo minimo de 24 meses.

§ 6°. O mestrando, ou o doutorando, devera efetuar as alteracfes e reformulacdes sugeridas
pela banca examinadora, no prazo méximo de 60 dias apés a data da arguicdo, desde que

dentro do prazo méaximo de conclus&o do curso estabelecido pela CAPES.

Art. 55°- Para que seja outorgada a ata de aprovacgao, apés a argui¢cdo o aluno devera entregar:
l. Versdo final da dissertagdo ou tese em formato digital, na integra;
Il. O resumo e o abstract da dissertacéo ou tese em formato digital, em arquivo separado
da dissertagéo ou tese;
M. Formulario de autorizagdo de publicacao da dissertacdo ou tese nos sites do Programa,
da Biblioteca e da CAPES;
V. Artigos cientificos extraido da dissertagdo ou tese para publicagdo em periddico, em

coautoria com o orientador, conforme pardmetros estabelecidos para cada curso.

Paragrafo Unico — Casos extraordinarios serdo decididos pela Comisséo de P6s-Graduagéo

do préprio Programa.

TITULO VI
DA TITULACAO

Art. 56°- Ao mestrando que concluir todas as exigéncias previstas neste regulamento é

conferido o titulo de Mestre mencionando a area do conhecimento.
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§ 1°. No verso do diploma deve constar o titulo da Dissertacédo e a area de concentracédo na
gual o novo Mestre obteve seu grau.

§ 2° O diploma com titulo de Mestre é assinado pelo Reitor e pelo Secretario Geral da
Universidade.

Art. 57°= Ao doutorando que concluir todas as exigéncias previstas neste regulamento é

conferido o titulo de Doutor mencionando a area do conhecimento.

8§ 1°. No verso do diploma deve constar o titulo da Tese e a area de concentracdo na qual o
novo Doutor obteve seu grau.

§ 2°. O diploma com titulo de Doutor é assinado pelo Reitor e pelo Secretario Geral da
Universidade.

TITULO IX
DO RECONHECIMENTO DE TiTULOS

Art. 58° — O PPGHospitalidade pode proceder ao reconhecimento de titulos ou certificados de
Pés-Graduacao expedidos por estabelecimentos estrangeiros de ensino superior que possuam

0 correspondente curso.

§ 1° — Sao suscetiveis de reconhecimento pelo PPGHospitalidade os titulos ou certificados que
correspondam aos cursos de Pds-Graduacao por ele oferecidos.
§ 2°— Os procedimentos de analise sdo 0s correspondentes ao Art. 61° e seus paragrafos deste

regulamento.

Art. 59°- Os titulos obtidos em paises que ndo possuam curso de Mestrado, mesmo que seus
cursos de graduacgédo tenham duracao maior que os similares no Brasil e que exijam monografia,
ndo podem ser reconhecidos ou aceitos como equivalentes aos de Mestre outorgados pelo
PPGHospitalidade.

Art. 60°- O processo de reconhecimento instaura-se na Secretaria do PPGHospitalidade, onde
se fara a conferéncia da aludida documentacgéo, para posterior encaminhamento a Secretaria
Geral da Universidade, acompanhado dos seguintes documentos:

| — Documento habil de identidade;

Il — Titulo ou certificado original a ser reconhecido, devidamente visado pelo Consulado
Brasileiro sediado no pais onde o0 mesmo foi expedido;

IIl — Histérico escolar ou documento correspondente ao titulo para o qual estad sendo requerido

o reconhecimento, com o visto do Consulado Brasileiro no pais do qual o diploma é originario;
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IV — Diploma de graduacdo ou documento comprobatério de conclusdo do curso. Em se
tratando de curso realizado no exterior, sera exigido visto do Consulado Brasileiro sediado no
pais onde o mesmo foi expedido;

V — Um exemplar da tese, dissertacao ou trabalho equivalente;

VI — Comprovante do pagamento da taxa.

§ 1° — Os documentos a que se referem os incisos |, Il, lll e IV dever@o ser acompanhados de
copia.

§ 2° — No caso de diplomas obtidos ou cursos realizados em instituicdes que néo exijam créditos
formais em disciplinas, o interessado devera instruir o processo com dados referentes a
instituicdo de origem, duracéo e caracteristicas do curso fornecidas pela prépria instituicao.

8 3° — No decorrer do processo, caso seja reputado necessario, podera o PPGHospitalidade
solicitar do requerente as respectivas traducdes para dirimir dividas ou controvérsias que

impecam a devida instru¢éo e a consequente deciséo.

Art. 61°— A Secretaria Geral da Universidade deve proceder o encaminhamento do processo a
Unidade pertinente, para a devida manifestacdo da Congregacéo, do Conselho Deliberativo ou
de 6rgao equivalente, ouvida previamente a CPG, que deve emitir parecer circunstanciado

sobre o mérito das atividades e do trabalho apresentado pelo interessado.

Art. 62°— N&o se aceitam solicitages de reconhecimento ou equivaléncia, para fins de obtencao
de titulos de Mestre e de Doutor, dos seguintes titulos: “Licence” e “Maitrise” da Franga, “lere

e 2e licence” da Bélgica, “Laurea de Dottore” e “Baccalaureatum” da ltalia.

Paragrafo Unico- Para as finalidades dispostas no caput deste artigo também néo seré aceito
certificado ou diploma obtido em curso ou programa de pds-graduac¢éo ministrado no Brasil por
instituicbes estrangeiras diretamente ou mediante convénio ou acordo de cooperacdo com

instituicbes de ensino nacionais.

Art. 63°- Os titulos franceses de “Doctorat” sdo passiveis de reconhecimento ou equivaléncia
ao titulo de Doutor, e o “Diplome d’Etudes Approfondies — DEA” e “Diplome d’Etudes
Supérieures Specialisées DESS” sdo passiveis de reconhecimento ou de equivaléncia ao titulo

de Mestre. Os diplomas obtidos antes de 05.07.84 de “Doctorat de 3éme Cycle”, “Docteur
Ingénieur” e “Doctorat d’Université” sdo passiveis de reconhecimento ou equivaléncia ao titulo

de Mestre e o “Doctorat d’Etat” ao titulo de Doutor.

Art. 64°= Os titulos italianos de “Specializzazione” ou de “Perfezionamento” obtidos apds o ano
de 1984 nédo sao passiveis de reconhecimento ou equivaléncia para fins de obtenc¢éao dos titulos
de Mestre e Doutor, a hdo ser que sua equivaléncia ao titulo de “Dottore di Ricerca” tenha sido

primariamente concedida pelo Ministério da “Pubblica Instruzione” do Governo lItaliano.
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Art. 65° — Nos casos de indeferimento, cabe recurso da decisdo a Comissao de Pds-Graduacao,
gue devera ser entregue no prazo maximo de dez dias, contados da data de ciéncia da deciséo

a recorrer.

Paragrafo Unico — No caso de indeferimento do pedido em todas as instancias da
Universidade, cabera recurso a Camara de Educacdo Superior do CNE. (ver § 3° do Art. 4° da
Resolugdo CNE/CES n° 1/2001).

TITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 66°— Cddigo de conduta e ética
|- Atividades académicas: Disciplinas.
i. Participagdo em disciplinas: o aluno deve manter assiduidade, pontualidade e cumprir
as obrigacdes estabelecidas no plano de ensino de cada disciplina;
ii. Postura em sala de aula: o aluno deve evitar a comunicagéo externa por meio de celular,
radio ou internet;
iii. Postura diante dos colegas: o aluno deve respeitar as diferentes opinides, religides e

ideologias dos colegas, evitando constrangimentos e conflitos pessoais.

Il- Atividades académicas: Orientacgéo.

i. Participagdo em sessdes de orientacdo: o aluno deve manter assiduidade e
pontualidade;

ii. Postura no desenvolvimento das atividades: o aluno deve cumprir as obrigacdes
estabelecidas no plano de trabalho elaborado pelo seu orientador, demonstrando
comprometimento e empenho;

iii. Postura em atividades de coorientacdo: o aluno deve consultar o orientador antes de
gualguer mudanca no plano de trabalho, de consulta a outros docentes sobre assuntos
relacionados ao projeto em desenvolvimento, ou de interesse em substituicdo de

orientador.

Ill- Atividades académicas: Produc¢do intelectual.
i. Elaboracéo de trabalhos: o aluno deve observar com rigor as normas atualizadas da
ABNT;
. Participagdo em grupos de alunos: o aluno deve cumprir as obriga¢des estabelecidas
em comum acordo pelo grupo;
iii. Reconhecimento de atividades programadas: o aluno deve apresentar ao professor

orientador documentacgéo de origem comprovada e de possivel confirmacéo pela CPG.

A\ | Universidade ) B ) Reitoria
Anhembi Morumbi Programa de Pds-graduacéo Stricto Sensu em Hospitalidade



IVV— Outras atividades:

i. Postura na Universidade: o aluno deve respeitar todos os componentes do quadro
funcional da Universidade Anhembi Morumbi, além dos visitantes e convidados em
atividades diversas;

ii. Conhecimento do regulamento do Programa de Poés-Graduacdo: o aluno deve
conhecer, respeitar e cumprir as normas do regulamento aprovado pela CPG;

iii. Respeito as deliberagfes da CPG: o aluno ndo deve recorrer informalmente a outras
insténcias com o objetivo de questionar as decisdes tomadas oficialmente pela CPG;

iv. Respeito a imagem do Programa de P6s-Graduacéo: o aluno deve preservar a imagem
do Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu em Hospitalidade da Universidade
Anhembi Morumbi;

V. Em caso de plagio ou coOpia, o aluno serd sumariamente reprovado, sem direito a

recurso.

Art. 67°= No Programa de Pés-Graduagdo, tanto no Mestrado como no Doutorado, ndo sédo

admitidos pedidos de revisdo de Exames de qualquer natureza.

Art. 68°- Serdo aceitos alunos especiais (ndo regulares) no Programa, obedecidos aos
seguintes critérios:

I- O nimero de alunos especiais por disciplina ndo devera ultrapassar em 10% o ndmero de
vagas oferecidas pela disciplina;

II- O aluno especial poderé cursar até, no maximo, duas disciplinas por semestre;

Ill- Os alunos especiais serdo selecionados por meio de carta de intencdo e entrevista a ser
realizada por dois ou mais membros da CPG.

§ 1°. Créditos em disciplinas obtidos por alunos especiais podem ser validados, desde que os
mesmos se tornem alunos regulares do Programa, respeitado o prazo maximo para
aproveitamento de créditos previsto no artigo 31° deste regulamento.

§ 2°. A validagéo de créditos em disciplinas implica, necessariamente, no cémputo do tempo
dispensado para cumpri-las, sendo este tempo subtraido do tempo total previsto neste
regulamento para conclusé@o do curso, devendo o aluno, quando de seu ingresso como aluno
regular do Programa, submeter-se a todos e quaisquer responsabilidades advindas dessa
condicéo.

Art. 69°- Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Pds-Graduacgdo, cabendo
recurso a Reitoria.

Art. 70°- Este regulamento entrard em vigor na data de sua aprovagdo pelo CONSUN-
CONSEP.
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Séao Paulo, outubro de 2017.

Programa de Pés-graduagéo em Hospitalidade — Mestrado e Doutorado
Reitoria

Universidade Anhembi Morumbi — Campus Vila Olimpia

Rua Casa do Ator, 294, 7° andar, Unidade 5, Vila Olimpia

CEP: 04546-001. S&o Paulo, SP

Telefone: (11) 3847-3037

portal.anhembi.br/cursos/ppghospitalidade
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